
receita.fazenda.gov.br

ATENÇÃO
Receita Federal só realizará atendimento 

por agendamento nos próximos 30 dias

Como  medida  preventiva  para  reduzir  o risco de proliferação 
do Coronavírus (Covid 19), a Receita Federal, nos estados da 2ª 
Região Fiscal (Acre, Amapá, Amazonas, Pará, Rondônia e 
Roraima), só realizará atendimento mediante agendamento pelo 
site (http://receita.economia.gov.br/), a partir dessa quarta-feira 
(18/03), inicialmente, por 30 dias.

Nesse período não haverá distribuição de senhas.

Assim os cidadãos poderão ser atendidos no horário agendado, 
evitando dessa forma maior aglomeração de pessoas nos locais 
de atendimento.

Trata-se de uma medida que visa proteger os contribuintes 
atendidos, os servidores da instituição e a sociedade de um modo 
geral.

Lembramos que a maioria dos serviços mais procurados no 
atendimento pode ser realizada pela Internet, no site da Receita 
Federal, por meio do Portal e-CAC, Chat RFB e Fale Conosco, 
entre outros.
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